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Le résultat net est en repli de 20 %.
 
MMA IARD dégage une perte nette de 136,3 mill ions d’euros ce qui pèse
nécessairement sur l’ensemble. Pour MMA, on assiste à un « alignement des planètes
contraire » aux dires de la Direction. En réalité, le volet entreprise est en difficulté
depuis plusieurs années mais il était compensé par le particulier. Or, en 2023, le
particulier n’a plus joué ce rôle de compensation. Pour la Direction, la partie «
entreprise » devient donc d’autant plus urgente car le reste n’est pas non plus optimal.

Source : CSEC 13 et 14 mars 2024

Côté MAAF et GMF, l’année 2023 a été meilleure :

Source : CSEC 18 avril 2024

Pour autant, les ratios combinés de MAAF et GMF sont inférieurs à 100 uniquement car
il y a eu des reprises de provisions. Si on neutralisait ces effets de reprise de
provisions, on aurait été au-dessus de 100, également sur ces deux périmètres. Au
final, toutes les maisons sont donc quelque peu en difficulté.
 
Le ratio combiné non-vie est ainsi à 102 %, dont 103% sur le cumul MMA Iard SA +
MAAF SA + GMF Assurances.
 
Ce qui explique la dégradation des ratio combinés ce sont les sinistres, pas les frais
généraux.
 
Globalement, le coût des sinistres progresse plus vite que le coût des primes. Dès
lors, la question de l’augmentation des primes se heurte à la question de l’assurabilité,
du prix de l’assurance que peuvent assumer les français.
 
Quelques chiffres GMF :

Et MAAF : 

Source : CSEC 13 et 14 mars 2024

Sur la partie Vie, la collecte brute cumulée annuelle ressort à 3143 M€ (+6,7% par
rapport à 2022) : 

Jeux Olympiques et Paralympiques de
Paris 

« Vous n’êtes pas au rendez-vous »
Xavier CORNET, Délégué Syndical Central CFE-CGC

 
Après une présentation assez précise sur les périmètres concernés par les jeux et les
contraintes que cela implique, la Direction n’a annoncé qu’un certain nombre de
mesures faméliques.
 
La CFE-CGC avait alerté la Direction il y a presque un an compte tenu des
préconisations gouvernementales, des communications réitérées des pouvoirs
publics, du besoin de visibilité des salariés… La Direction n’a eu de cesse de
repousser l ’échéance arguant d’un besoin de précisions sur les mesures
gouvernementales. Tout ça pour ça ? :
 
Du 22 au 28 juillet : un télétravail préconisé pour les salariés éligibles au télétravail –
avec du télétravail occasionnel possible – mais sans full télétravail (1 jour de présence
sur site obligatoire). Le télétravail occasionnel unilatéral sera notamment possible le 26
juillet, date de la cérémonie d’ouverture.
 
Pour les agences : fermeture des 2 agences GMF situées sur le périmètre rouge et
déport des salariés sur d’autres agences. Pour les autres agences situées Paris intra-
muros  (11 agences GMF et 15 agences MAAF), il est prévu de reporter l’ouverture
d’une heure et d’avancer la fermeture d’une heure également (ceci sans récupération).
Quant aux agences situées en région parisienne – dont on sait pourtant que les
salariés seront impactés par les problématiques de transport ! – il n’y a aucune
mesure prévue si ce n’est la fameuse « bienveillance ».
 
Alors forcément nous lorgnions sur les mesures prévues pendant la période des
épreuves olympiques et paralympiques : et PATATRAS… Rien, nada… Ce sera
seulement l’application des mesures de télétravail prévues dans l’avenant 2024. Il est
pourtant encore temps de voir la copie d’ici l’ouverture des jeux. 

Evolution du matériel informatique

Résultats PartnerRE
Au regard des résultats annoncés du côté de PartnerRe, nous pouvons à nouveau
regretter la fin de l'intéressement Groupe. Hélas, nous étions les seuls à réclamer son
maintien...

WhatsApp
Des dérives sont toujours constatées au sujet du réseau social WhatsApp qui continue
d'être utilisé par certains managers. Les élus ont demandé à ce qu'un rappel soit fait à
leur attention.
Nous ne pouvons que vous recommander de ne pas utiliser cet outil dans le cadre de
votre travail car il entraine une dégradation de la santé mentale des salariés qui
subissent un stress numérique et négligent les questions de conformité pourtant
nécessaires à l'exercice de leur métier.

Tout nouveau guide de la CFE‐CGC : la
retraite

Bilan 2023 Hygiène, Sécurité et
Conditions de Travail Covéa
Le CSEC des 13 et 14 mars 2024 a été l'occasion pour la Direction de présenter un
bilan des Risques Psycho-Sociaux de l'année écoulée.

Les incivilités graves sont celles ayant provoqué un Accident du Travail, par exemple
une  menace de mort.

Vous cherchez des informations FIABLES et PRECISES ?
Choisissez exclusivement la newsletter CFE-CGC

N'hésitez pas à contacter nos représentants CFE‐CGC : 

Niort Le Mans Levallois
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Le plafond de 20 % de la masse salariale cumulée a été atteint (nonobstant les
éléments communiqués ci-dessous). 

Quelques chiffres :

Participation :

Enveloppe de 78 555 276 euros
Montant moyen = 3374 euros
Montant médian = 3204 euros

Intéressement UES :

Enveloppe de 117 832 914 euros
[Salaire plancher = 43 992 euros – 13025 bénéficiaires]
Montant minimum : 4 803 euros (4534 € en 2022 et 4547 € en 2021)
Montant moyen versé : 5069 euros
Montant médian : 4803 euros

Source : CSEC 18 avril 2024

Source : CSEC 17 avril 2024

Le choix entre Tiny et PC portable est laissé à la main de certaines Directions, il n'est
donc pas possible aux salariés de choisir ce qui leur convient le mieux.
Les élus ont demandé à ce que soit revue la taille des écrans mais ce n'est pas en
projet, en tous cas pour l'instant.

Entrée en vigueur le 1er septembre 2023,
la réforme des retraites imposée par le
gouvernement bouleverse les règles en
cours, notamment en allongeant de 62 à
64 ans l’âge légal de départ à la retraite.
Notre guide « La retraite des salariés du
secteur privé » accompagne les futurs
retraités.

Cliquez ici pour y accéder.

Et n'oubliez pas, nos spécialistes de la fin de carrière chez Covéa sont à votre
disposition pour toute question : Guy Louarn, Didier Aymard, Eric Vate,
Christophe Sales, Jean-Yves Simode, Francois Vitoux et Régis Blanc-Gonnet.
N'hésitez pas à les contacter par mail.
 

Le guide de la retraite est réservé à nos adhérents.

La Direction a précisé qu'à chaque incivilité importante d’un client, la volonté est de
résilier les contrats de ce client.  Et que Covéa, autant que faire se peut, porte plainte.

Nous pouvons remarquer qu'il y a plus d’études impacts humains sur le CSEE Le
Mans, ceci en raison de l'importance plus grande de projets sur ce périmètre (avec
Fidélia et Covéa PJ notamment).

Source : CSEC 13 et 14 mars 2024
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